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Association IntégrationMineur.es et Familles - Genève x

Notremission x

Créée en octobre 2019, l’AIM est en recherche constante de solutions d’accompagnement
pour les enfants et leurs familles vivant dans la grande pauvreté à Genève, notamment en situation
de sans-abrisme. L’association a pour but de promouvoir l’intégration, l’autonomie et le mieux-vivre
à Genève des mineur-es avec ou sans statut légal et de leurs familles en facilitant les contacts avec
les institutions et les populations locales.

Quelques chiffres x

L’AIM ENCHIFFRES (2023)

Structure

24
postes salariés

5
stagiaires

83
bénévoles

1’838
heures de bénévolat

Familles

+/-945
familles en lien avec l’AIM

dans tous les projets

11’474
places occupées
par des enfants

(Sleep-in Familles)

59
enfants

(Logements-relais)

890
places occupées
par des enfants

(Animations Vacances)

+/- 1’000
enfants

(Un Sourire à Noël)
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Lemot du Président x

Cette année encore, le comité a poursuivi sa mission de soutenir le développement des
projets de l’AIM en réunissant les compétences de chacun-e, dans une optique de
pérennisation. Ce n’est pourtant pas chose facile car les subventions restent annuelles
pour l’ensemble de nos projets. Malgré l’incertitude des financements, notre moteur
principal d’action reste le droit des enfants en situation de précarité à vivre une enfance

qui devrait être insouciante. Pour cela, nous agissons pour garantir des conditions d’hébergement toujours
plus dignes notamment en cherchant un Sleep-in Familles hors sous-sol et en développant le projet des
Logements-relais afin d’éviter aux familles les marchand-es de sommeil et les foyers à court terme. Nous
rappelons également dans nos actions que les enfants et leurs parents ont également le droit aux loisirs
gratuits (Animations Vacances) dans un cadre bienveillant et le droit à des cadeaux à Noël, période
sociale souvent difficile pour les familles précaires.

Nous ne baissons pas les bras et répondons présent-es pour soutenir la direction et tou-tes les
collaborateur-trices, sans qui l’association n’existerait pas. Au nom du comité, je leur adresse un immense
merci ainsi qu’aux bénévoles, stagiaires pour tout le travail effectué avec passion, rigueur et humanité tous
les jours sur le terrain. Je remercie également à notre partenaire Innovage pour son soutien infaillible et
nos partenaires donateurs qui nous ont fait confiance une fois de plus.

— Stéphane OLIVEIRA, Président

Lemot du Directeur x

Cher-es membres du comité, bénévoles, collaborateur-trices,

Une nouvelle année s’est écoulée, que de chemin parcouru! Il y a quatre ans, nous avons
construit nos projets dans l’urgence d’agir pour répondre aux besoins des mineur-es
avec ou sans statut légal et de leur famille en situation de grande précarité. Depuis, nous
essayons de faire de notre mieux tous les jours mais, nous le constatons au quotidien,

les besoins des familles sont immenses car elles sont de plus en plus nombreuses dans notre Canton
à être privées de leurs droits fondamentaux à différents niveaux.

Le Sleep-in Familles, notre hébergement d’urgence, est saturé tous les soirs avec 64 places voire 80
places selon les périodes. En parallèle, nous logeons avec notre projet pilote des Logements-relais 33
familles ayant de faibles revenus et nous les accompagnons sur les plans de la santé, du travail et de la
scolarisation. Les Animations Vacances sont quant à elles fondamentales pour créer du lien avec de
nombreux enfants et leurs familles à la rue dont beaucoup ne sont nul part ailleurs prises en charge.
Enfin, Un Sourire à Noël permet à plus de 500 familles, déjà en lien avec l’AIM ou par l'intermédiaire de
nos partenaires, de recevoir des cadeaux pour tou-tes durant les fêtes de fin d’année.

Nous avons actuellement besoin de pérenniser nos quatre projets afin de continuer à proposer
des hébergements dignes, un suivi et des activités permettant davantage de sécurité, de stabilité et
de perspectives d’avenir pour les enfants et leurs familles prises dans des dynamiques de survie.

Au nom de l’AIM, je remercie tous nos partenaires sociaux, immobiliers et financiers qui nous
permettent de réaliser le nécessaire pour les familles précarisées sur le Canton de Genève, ainsi que
bien évidemment le comité pour son appui stratégique et nos collaborateur-trices dévoué-es aux
compétences multiples et indispensables. Merci pour votre engagement passé, présent et à venir!

— Tiberiu MOLDOVAN, Directeur
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Étapes 2023 x

Un nouveau nom ! -

Afin de simplifier la compréhension de notre acronyme, le Comité a modifié au début 2023
le nom de notre association historiquement nommée AIMSLFG (Association Intégration Mineurs Sans
Statut Légal et Famille à Genève) pour l’AIM (Association Intégration Mineur.es et Familles – Genève).
Un nouveau nom de domaine www.aim-familles.ch ainsi que des adresses mails rattachées à ce
dernier ont été mis en place pour la direction et nos collaborateur-trices.

Consolider l’AIM -

Cette année 2023 a vu la continuation de la structuration de l’association et de son fonctionnement
interne afin de permettre son développement sur des bases solides et transparentes. Hormis un
organigramme réajusté, un protocole de contrôle interne basé sur les directives de la Ville de
Genève, garant des modalités de gestion des dépenses et des entrées reçues (dons,
remboursements, etc.), est mis en place ainsi qu’une charte 1 disponible sur notre site, garante de
nos valeurs.

Reconnaissance d’exonération fiscale -

Notre association a été reconnue d’utilité publique cette année et de façon rétroactive depuis
sa création ce qui permet une exonération d’impôts de nos donateur-trices.

Evolution des logements-relais -

Suite à la mise en place en mai 2022 de 5 appartements-relais pour les familles ayant de faibles
revenus, l’agrandissement à vitesse grand V du parc locatif alloué au projet grâce aux fondations
Emile Dupont, Camille Martin, Jean Dutoit et Emma Kammacher a permis à 23 familles de se loger. En
octobre 2023, l’AIM a reçu les fonds pour initier l’accompagnement social professionnel du projet
logements-relais, clé de sa réussite. Ce projet-pilote conçu pour 2 ans est actuellement en cours et
permet grâce à son action par le logement et l’accompagnement des familles de proposer un pont
entre la rue et un accès pérenne aux logements du marché.

Notes

1. Voir https://aim-familles.ch/wp-content/uploads/2024/02/CHARTE-AIM-2024.pdf
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Sleep-in Familles x

« C’est l’histoire de Madame G., son mari et leurs deux enfants, arrivé-es à Genève en février
2022 depuis la Roumanie avec toute une vie dans leurs bagages, sans repères et sans
ancrage amical ou familial. Un après-midi de février, cette famille a poussé la porte et est
entrée dans notre structure. Nous l'avons accueillie et avons fait connaissance avec le
père, la mère et les enfants. Après avoir écouté leur récit de vie et compris le parcours
difficile qui les a amenés jusqu’à notre porte, nous les avons accueillis et pris en charge
immédiatement. À la suite de quelques jours d'une orientation et d’un court
accompagnement personnalisé par nos équipes sociales, la famille a réussi à se repérer
dans la ville, a commencé à s'immerger dans son nouvel environnement et, peu à peu, a
trouvé la motivation de développer une stratégie pour aller à la rencontre de la Ville, de
comprendre le mode de vie genevois et faire ses premiers pas dans le long chemin de
l’intégration genevoise. Orienté-es vers Trialogue pour un accompagnement
administratif et une recherche d'emploi, les parents ont préparé un dossier de
postulation, un curriculum vitae et une lettre de motivation, la famille a ressenti un réel
soulagement d'être aidé-s à réaliser leurs projets et à chercher un emploi, accompagnés
par des collaborateur-trices qui connaissent bien le monde du travail à Genève sont
capables de leur fournir toutes les informations utiles et les diriger vers des postes
correspondant à leurs qualifications. Les deux parents ont trouvé un emploi dans
l’agriculture et les enfants ont été scolarisés à l’école des Franchises. C’est une belle
victoire après un parcours de vie difficile en Roumanie où leurs conditions de vie étaient
précaires et instables. Depuis, la famille a trouvé une place d’hébergement chez HUMA ce
qui leur permet progressivement de se stabiliser et de se projeter dans une démarche
d’intégration à Genève.

Descriptif Depuis 2021, le Sleep-in ou hébergement d’urgence, pierre angulaire de l’AIM, offre un
espace nocturne de type humanitaire, un lieu de réconfort, d'écoute et de sécurité dans une
atmosphère chaleureuse à tous les enfants et leur famille en situation de sans-abrisme ou de
vulnérabilité. Tout le monde peut y entrer et sortir librement, pour se reposer et échapper aux
multiples difficultés liées au sans-abrisme (froid, insécurité, solitude, violences physiques et
psychiques). L’accès y est gratuit, universel et anonyme. Le Sleep-in Familles s’inscrit dans le cadre de
la loi sur l’aide aux personnes sans abri (LAPSA) qui couvre en plus d’un lit, un dîner et petit-déjeuner,
une douche et une brève orientation sociale. La particularité de notre Sleep-in, axé sur l’accueil des
familles uniquement, est son ouverture dès 16h30. Nous proposons également un goûter, un
accompagnement administratif afin de faciliter le processus de scolarisation et l’existence d’un
espace devoirs aménagé ainsi que d’activités pour les enfants.
Capacité d’accueil 2023 Entre 64 et 80 places par jour selon les périodes soit 16-20 familles environ
Lieu Abri PC Châtelaine
Durée ouverture 365 jours par an, durée des fréquentations suggérée : 3 mois
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LES FAMILLES AU SLEEP-IN 2023

Accueil et refus

Par nuit Par an En 2023

+/-62
personnes logées

tous les soirs

+/-65
familles hébergées

146
nouvelles admissions

de familles

15
familles hébergées

11’474
places enfants

287
personnes refusées
par manque de place

30
places enfants

11’023
places adultes

Orientation sociale

529
nombre total d’entretiens

de soirée et de matinée avec les familles

Activités et scolarisation

486
activités de fin de journée

50%
enfants scolarisés

1/3
enfants non-scolarisés

pourraient être scolarisé-es

Sorties du dispositif

20
solutions d’hébergement autre

trouvées par le Sleep-in

31
solutions d’hébergement autre

trouvées par le réseau

95
solutions d’hébergement autre

trouvées par la famille

L’ÉQUIPE DU SLEEP-IN 2023

1
responsable opérationnel

10
travailleur.ses sociaux.les

2 - 4
logisticien.nes

ou agent.es de nettoyage

5
stagiaires par semaine

soit 480/h an

2
bénévoles sur l’année

soit 480/h an
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Animations vacances x

« L’équipe d’Animations Vacances a établi une forme de tradition chaque été. L’an passé,
cela s’est fait dans le cadre de la fête du 1er août. Cette année, cette date n’était pas
possible pour des questions logistiques. Nous avons alors fixé ce rendez-vous le 18
juillet. Il s’agit en effet d’offrir à toutes les personnes logées au sein de l’association AIM,
ainsi qu’à toutes les familles qui sont venues à l’accueil Animations Vacances, une
grande fête autour d’un repas grillades et d’activités festives au parc des Franchises.
Cette année, nous avons eu la chance de collaborer pour ce projet avec l’association
Bariolée qui a proposé un atelier « peinture sur petits chevalets » et, sans qui nous
n’aurions pas pu proposer de grillades, car elle nous a fait bénéficier de ses
autorisations et nous a prêté tout le matériel. Nous avons également accueilli
l’association Happy Together, qui est venue avec plusieurs bénévoles proposer un
atelier bulles de savon et un atelier maquillage. L’équipe Animations Vacances a
déployé une équipe de 4 collaborateur-trices, 4 stagiaires et 8 bénévoles pour servir
environ 100 repas ainsi que certifier une présence constante pour les enfants autour de
la pataugeoire et des terrains de volley. Les visages souriants des enfants et des parents
exprimaient une confiance mutuelle et cette ambiance festive a donné l'occasion aux
participant-es de nationalités multiples et de cultures éloignées de tenter, au-delà de la
barrière des langues, un rapprochement humain et social. La journée a pris fin par le
rangement des espaces utilisés avec la participation des plus jeunes comme des plus
âgé-es. Pour l’ensemble de l’équipe, ce résultat découlant d’un travail important
ponctué d'efforts et de fatigue résonne comme une récompense qui n’a pas de prix. ”

Descriptif Les Animations Vacances proposent depuis 2021 des activités gratuites destinées à des
familles en situation de sans-abrisme ou de précarité durant les périodes des vacances scolaires.
Les activités menées ne permettent d’infléchir le processus d’exclusion néanmoins l’accueil permet à
travers des activités conviviales de créer un lien de confiance, de sensibiliser les familles à la
scolarisation de leurs enfants, de leur faire découvrir les nombreuses activités culturelles, de favoriser
les activités avec la population genevoise et de développer l’intérêt pour les échanges dans un
environnement sécure.
Lieu Espace Soubeyran et autres lieux d’activités dans la Ville
Durée 13 semaines soit 39 jours de vacances scolaires 2023, à raison de 3 jours d’accueil par
semaine : du 11 avril au 22 avril (6 jours d’accueil), du 4 juillet au 17 août (20 jours d’accueil), du 21 au
25 octobre (3 jours d’accueil) et du 25 au 30 décembre 2023 (6 jours d’accueil)
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LES FAMILLES DES ANIMATIONS VACANCES 2023

Par an Par jour

39
jours d’activité

81
activités proposées

890
places enfants

337
places adultes

27
enfants accueillis par jour

10
parents accueillis par jour

15
nombre d’orientation dans le réseau

3
activités proposées par jour

L’ÉQUIPE DES ANIMATIONS VACANCES 2023

Par an

1
coordinatrice

2
travailleur-ses
sociaux-les

53
présences
bénévoles

74
présences
stagiaires

Accueil de jour x

Descriptif Durant les vacances de fin d’année 2022-2023, le Sleep-in Familles, notre hébergement
d’urgence de nuit, s’est transformé en accueil de jour dès 10h du matin. Des activités variées ont été
proposées et ont permis aux enfants comme à leurs parents de rester à l’abri tout en créant des liens
de confiance dans une atmosphère chaleureuse et détendue.
Capacité d’accueil 14 enfants et 16 adultes
Nombre d’activités par jour 4 dont du soutien scolaire
Lieu Abri PC Châtelaine
Durée 24.12.2022-8.01.2023
Equipe 3 travailleur-ses sociaux-ales, 5 bénévoles (par l’intermédiaire des SIG)
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Logements-relais x

« Madame O., brésilienne de 43 ans, vit seule avec ses deux enfants N., 11 ans, et
G. 8 ans. Arrivée en 2000, à Genève à l’âge de 21 ans, elle a toujours travaillé en grande
partie chez les familles avec des contrats de travail de type logée-nourrie. Elle avait
l’habitude de louer une chambre seule ou elle partageait des chambres auprès des
certains marchand-es de sommeil à Genève. Après la naissance de son fils N., elle a
partagé un appartement avec une autre famille brésilienne. Quand elle est tombée
enceinte de sa fille G., elle a signé un bail à son nommais n’a pas pu le garder. En effet,
elle a dû se séparer du père de ses enfants à cause de violences conjugales et sa
situation économique s’est dégradée davantage. Son ex-conjuit a ensuite décidé de
quitter la Suisse. Avant d’intégrer les logements-relais de l’AIM, Madame O. et ses deux
enfants ont vécu au foyer Le Pertuis et Arabelle. Début 2023, Madame O. est devenue
sous-locataire dans un des logements relais de l’AIM. Quand nous l’avons accueillie à la
villa 2 (logement collectif), elle était au bénéfice de l’aide sociale. Au vu des critères mis
en place par notre association, elle s’est engagée à retrouver rapidement son
autonomie financière pour pouvoir payer seule son loyer et déposer sa demande de
permis B à l’OCPM. Aujourd’hui, Madame O. a atteint cet objectif car elle est
indépendante financièrement. Sa demande de permis B évolue bien selon les dernières
correspondances avec l’OCPM. Elle a trois emplois dans l’économie domestique et
travaille à 60% chez des particuliers. Son revenu mensuel avec les allocations familiales
s’approche des CHF 4'000.- par mois. Ce revenu lui permet de payer son loyer, ses
primes d’assurance maladie et d’entretenir sa famille. Le responsable opérationnel des
appartements-relais étant juriste, il conseille et soutient Madame O. dans ses
démarches auprès de l’OCPM. Le service social de l’AIM l’accompagne dans la gestion
du budget, le soutien scolaire mis en place en faveur de son fils N. Après évaluation de
son budget, l’AIM lui a octroyé un nouvel appartement de 4 pièces afin de permettre à
ses enfants d’avoir une chambre bien aménagée pour être plus à l’aise et réaliser leurs
devoirs en paix. Ce changement d’appartement est un grand soulagement après 20 ans
de partage de chambre, foyer et logement communautaire. Nous constatons que ce
nouvel espace de vie lui permet de trouver plus de sérénité pour continuer à se battre.
Nous avons toutefois également constaté que le fait de rester en attente d’une décision
de l’OCPM pour l’octroi de son permis B l’angoisse souvent. En janvier dernier, Madame
O. a par ailleurs reçu une proposition d’un logement de 5 pièces par l’office cantonal du
logement. C’est une très bonne nouvelle pour elle et pour l’AIM, une sorte de retour plein
d’espoir après de longues années de précarité et une validation de l’accompagnement
mis en place par l’AIM.»

— Témoignage de Betty Kimvolo, assistante sociale au sein des Logements-relais
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Descriptif Le projet-pilote des Logements-relais permet de loger des familles en situation
de précarité, ayant des faibles revenus et avec permis/en cours de demande de
permis, et de leur proposer un accompagnement social personnalisé afin de faire
ressortir leurs forces et compétences dans leurs parcours d’intégration.
Public cible Familles aux revenus faibles avec permis/en cours de demande de permis
Nombre de logements habités 30 dont 2 maisons collectives
Nombre de familles logées et suivies 33
Durée du projet Projet-pilote sur 2 ans
Lieux Ville de Genève (rue du Village Suisse, dans le quartier de St-Jean / Charmilles
et Henri Bordier) et ainsi que sur la commune de Vernier
Etat des financements Financements reçus depuis octobre 2023

LES FAMILLES

Fréquentation

Avril 2022

5 familles
logées soit

+/- 20 personnes

Décembre 2023

33 familles
logées soit 110 personnes

Objectif 2024

40 familles
logées soit

+/- 160 personnes

30 logements-relais

53%mineur.es

60% familles
monoparentales féminines

Accompagnement social

63 rdv de suivi

122 h d’accompagnement social

L'ÉQUIPE

1
responsable
opérationnel

2
travailleur.ses
sociaux.les

1
logisticien
/ concierge
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Un Sourire à Noël x

Descriptif UN SOURIRE A ̀ NOËL est une initiative sociale et solidaire qui a vu le jour en 2020 pour offrir
un Noël à emporter: des cadeaux et un repas chaud sont distribués aux enfants et à leurs
familles en situation de précarité lors des fêtes de fin d’année. Bravant le froid, 403 familles sans abri
et vivant en grande précarité ont pu partager un moment de joie et de chaleur dans l’esprit de Noël
au centre paroissial protestant Servette-Vieusseux.
Date 23 décembre 2024 (distribution)

UN SOURIRE À NOËL 2023

403 familles le jour J

500
bons cadeaux
distribués

1’000
cadeaux
offerts

1’000
sacs de

confiseries
offertes

422
repas offerts

1
Père-Noël

4
jours de collecte

et ½ jour de
distribution

68
bénévoles
soit 631 h
de travail

1
animation

(DJ et accueil)

100
cadeaux

issus de dons

11
travailleur-ses
sociaux-ales
bénévoles
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L’AIM de l’intérieur x

Organigramme 2023 x

Partenariats x

Financier Comptabilis (Sandrine Meyer-Chanson, Zoé Court, Alexandre Groppi)
Conseil stratégie et comité Innovage (Maja Perret-Scherrer, Florence Merenda et Jean-Marie de Both)

Membres du comité x

Stéphane OLIVEIRA (travailleur social) – Président
Saadia Aya BENABDERRAHMANE (étudiante en comptabilité) – Trésorière
Dominique FROIDEVAUX (chercheur, ancien directeur de Caritas) – Membre
Marianne EXTERMANN (ancien enseignante au DIP) – Membre
Michel DUCCINI (ancien infirmier en santé mentale) – Membre

Direction et opérationnel x

Tiberiu MOLDOVAN (direction) – Directeur
Yasna DIAZ (direction) – Responsable RH et comptabilité
Sol PAGLIAI (direction) – Assistante de direction et responsable communication
Marco SALMASO – Responsable opérationnel Sleep-In Familles
Alexandre SCHMID – Responsable opérationnel Logements-relais
Isabelle LABIB – Coordinatrice Animations Vacances
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Comptes 2023 x
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Remerciements x

Nous remercions chaleureusement toutes les personnes, institutions publiques ou privées, entreprises,
associations et partenaires qui ont soutenu l’AIM tout au long de l’année 2023.

Donateurs financiers
Service Social de la Ville de Genève
Caritas
Fondations privées genevoises
Fondation Madeleine
Fondation Plein-Vent
Loterie Romande
SIG

Association Jeanne d'Arc
Paroisse St Pierre - Fusterie
Paroisse Protestante de Genève Rive Droite
Eglise Emmanuel Church
Stoffel Immobilier S.A.
Dons en nature
Fondation Partage
Coop

Notre réseau de partenaires x

Service Social de la Ville de Genève (SSVG)
Association des communes genevoises (ACG)
Fondations HBM: Emile Dupont, Camille Martin,
Jean Dutoit et Emma Kammacher
Fondation privée genevoise
Foyer HUMA de l’association Païdos
Unité mobile d’urgence sociale (UMUS)
CAMSCO (Consultation Ambulatoire Mobile De Soins
Communautaires)
 Pédiatrie du Programme Santé Migrants
EPER
Espace Solidarité Pâquis
Centre Social Protestant
CausE (Collectif d’Associations pour l’Urgence Sociale)
La Roseraie
CCSI (Centre de Contact Suisses Immigrés)
Caravane Sans Frontière
Croix-Rouge Genevoise
Armée du Salut
Caritas Genève
Pôle de médiation intercommunautaire Caritas

Espace Parents-enfants (Ville de Genève St-Gervais)
Le Passage de (AdS)
Le Bateau Genève
Espace Enfants (Ville de Genève)
Abri Colibri (La Caravane Sans Frontières)
SPMi
Le C.A.R.É.
Structure Franck Thomas
Abri PC Richemont (Ville de Genève)
Église Catholique Romaine – Paroisse de Ste-Clotilde
Paroisse Protestante de Genève RIve Droite
Centre Paroissial Servette-Vieusseux
Espace Soubeyran
Association Aux6logis
Association HappyTogether
Association Bariolée
Association Ma-Terre
Association I am staying positive
Abri Colibri de l’association Caravane Sans Frontières
Innovage
Comptabilis

Bénévoles, collaboratrices et collaborateurs xx

De tout cœur merci à toutes les équipes de bénévoles et de professionnel-les pour leur engagement,
leur dévouement et leurs efforts inlassables qui ont permis le succès de tous ces projets de l’AIM.
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Association Intégration
Mineur.es et Famille - Genève
Avenue Eugène Lancy 72
1212 Grand-Lancy
contact@aim-familles.ch
www.aim-familles.ch

—
Votre don est précieux ! x

L’AIM est reconnue d’utilité publique aussi x
votre don bénéficie d’une réduction d’impôts ! x

Compte bancaire

Suivez-nous x
sur les réseaux ! x

L’AIM - 1205 Genève
IBAN CH07 0900 0000 1537 3066 4
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